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Etape 1: Connectez-vous a votre compte

1. Accédez au site : logivet.cdmv.com

2. Sélectionnez dans le haut de la page
’icbne de connexion.

3. Un panneau s’ouvrira a droite, cliquez
sur « Connexion ».

4. Entrez votre nom d’utilisateur et votre
mot de passe.

5. Cliquez sur « Se connecter » pour
accéder a votre compte LogiVet.

Logivet

-5] Connexion

Connectez-vous

Veuillez entrer vos informations
Adresse courriel

maya.landry@ecdmv.com

Mot de passe

SE CONNECTER

Mouvel utilisateur? Complétez votre inscription
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Etape 2: Accédez a la section des Gabarits de courriel.

Compte

1. Accédez a la section «Gabarit de
courriel» en sélectionnant le nom de
votre établissement (dans le haut a
droite).

Gestion des utilisateurs

Gabarits de courriel

/

2. Un panneau s’ouvrira a droite,
cliquez sur « Gabarits de courriel ».

Vous étes présentement connecté a
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Step 3: Créez ou modifiez un gabarit

Accéder amon profil ML Clinique Vet CDMV - 01 % EN

el

Po u r c ré e r u n n o uve a u ga b a rit : Pourquoi LogiVet  Nouveautés  Intégrations ~ Gabarits de courriel  Ressources  Nous joindre

: : SEpiiE Gabarits de courriel
* Cliquez sur « Nouveau gabarit ». 2. Geston des utsateurs

NOUVEAU GABARIT

Nom & Langue w Derniére mise a jour w Actions

Gabarits de courriel

Pour modifier un gabarit existant:

Vous étes présentement connecté a antiparasitaire Francais 18/07/2025 07:39 4 7 o

Clinigue Vet CDMV

| Cliquez sur l'icone en forme de crayon a e .
c6té du gabarit souhaité.

«* Changer de compte

Rappel de vaccination Francais 17/07/2025 14:02 L4 v [n]
Maya Landry
Profil: maya.landry@cdmv.com
Role: Administrateur de clinique

[ Déconnexion
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Etape 4: Définissez les détails du gabarit

1. Nom du gabarit : Saisissez un nom clair et descriptif
pour identifier facilement le gabarit.

2. Langue: Sélectionnez la langue dans laquelle le
courriel sera rédige.

3. Type de gabarit : Choisissez-l’option qui correspond a
votre besoin :
=  Confirmation de rendez-vous
= Rappeldevaccination et de visite
= Rappel parasitaire

=  Gabarit de base ( a utiliser si aucun des choix précédents ne
correspond a vos besoins)

4. Cliquez sur « Créer » pour ouvrir ’éditeur de gabarit.

° CREER

Nouveau gabarit

Nom du gabarit

Rappel de Rendez-vous Fr

Langue

Francais

Type de gabarit

Chaisir un type

Rappel visite et vaccination
Rappel antiparasitaire

Confirmations de rendez-vous
Gabarit de base

ANNULER
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Etape 5: Personnalisez le contenu du courriel

Lo
é “« Confirmation de rendez-vous FR oD w “ -~ @ Prévisualisation th Exporter < @ L1

Dans la zone d’apercu : = LOGO

i3 x Bloc de texte I
Cliguez sur n’importe quelle bande (lighe ou bloc) . ICI Parametres Styles
pour modifier Son Contenu. e Style de paragraphe

T Eonjour (% Titre%) {%Prenom%) (%Nom%%}. @ hi h2 | b3 | nd | b5 | he
. . . 7 . . . HE. . = ICe message est pour vous confirmer le rendez-vous de {YaNomAnimal%}, a
Visionnez une courte vidéo explicative ici : voir la % HeureRaV24%) le {%DateRaVJourLong%} {%DateRaVJourth} Style de texie
Vi d éO - %DateRdVMoisLong%}, {%DateRdVAn%}| 5 , o s _ .
Vous trouverez ci-dessous un lien «Google Maps» pour vous rendre en toute facilité a
otre clinigue. .

Alignement du texte sur ordinateur de
bureau Retrait

a

Zone d’aperguf

= = = €= 3=
Déposez le contenu ici Déposez le contenu ici
o BN I -
e— -
& Trouvez notre clinique avec Google Maps () @ Q E = = v
{%NomClin%}
(3] {%AdresseClin%} Hauteur de ligne
{%VilleProvClin%]} {%CodePostalClin%}

) {%Téléphone1Clin%} = = E] = = - 15 +

-E . Lien d'ancrage
Sy VOUS Ne souhaitez plus recevoir nos courriels, cliquez sur DESAEBONNER . Un
courriel prérempli s’ouvrira : il vous suffira de I'envoyer pour confirmer votre

demande. Vous pouvez également communiquer avec nous par téléphone.

© 2025 - CDMV - Tous droits réservés
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https://youtu.be/Lfb1txfWrVk
https://youtu.be/Lfb1txfWrVk

Etape 6: Ajoutez le logo de votre clinique

Cliquez sur la section du logo.

Dans le panneau de droite, cliquez sur
licbne « Remplacer 'image ».

Parcourez votre ordinateur pour
sélectionnez le fichier de votre logo.

= Taille maximale: 2 Mo

= Largeur maximale : 4000 px

Confirmation de rendez-vous FR

° VOTRE
LOGO

ICI

Bonjour {%Titre%} {%Prénom%} {%Nom%}.

Ce message est pour vous confirmer le rendez-vous de {%NomAnimal%}, a
{%HeureRAV24%} le {%DateRdVJourLong %} {%DateRdViJours)
{%DateRdVMoisLong%}. {%DateRdVAN%)

Vous trouverez ci-dessous un lien «Google Maps» pour vous rendre en toute facilité a
notre clinique.
Je clique dans une bande et j'ajoute ou modifie men texte.

Saisissez volre texte, travaillez sur ses styles de texte et ajoutez des balises de fusion et
des listes

Trouvez notre clinique avec Google Maps
{%NomClin%)

Faites glisser votre image ou collez 'URL

Vous pouvez également coller votre image
(PNG, JPG ou GIF) a partir du presse-papiers ou
parcourir vos fichiers

Galerie d'images

Taille maximale : 2 MEB ou 4000 px en largeur

& | v “a o ®© Prévisualisation h Exporter 133 @ N]

x Bloc d'image

votrelogoicidmb.png

VOTRE  :00x200px
LOGO

Site v | httpsy/

Texte alternatif

Sera ajouté dans les attributs Alt et Titre

.
Taille sur
ordinat.. s g
& i

bureau

.
Alignement sur ordinateur de |= ﬂ
bureau =
Rayon -0 + @ o

Effet de retournement (?7)

Limage qui sera affichée sur limage actuelle lors du passage de la

£33
|=

4
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Etape 7: Utilisez les champs de fusion (Champs dynamiques)

Les champs de fusion sont des codes qui inserent
automatiguement des informations personnalisées dans

. . . iz

vos courriels, comme le nom du client ou celui de son
animal lors de ’envoi du courriel. -
T

* Exemples: -
*  {%FirstName%} = Prénom du client -

* {%AnimalName%}=Nom de ’animal

A Important : Utilisez uniquement les champs pertinents
pour le type de courriel que vous envoyez. p

* Exemple:

« Evitez d’utiliser le champ de date de rendez-vous dans un rappel
d’examen annuel si aucune information de rendez-vous n’est
disponible, car il ne pourra pas étre remplacé par une donnée
réelle et cela pourrait préter a confusion pour le client.

&«

test & v a | -

VOTRE

LOGO
ICI

@ Prévisualisation

Rechercher par nom ou valeur

Confirmations de rendez-vous.

Titre  {%Titre%)

Prénom  {%Prénom%;}

Nom  {%Nom3)

Nom de I'animal  {ZNomAnimalZ%}

Heure du rendez-vous {%HeureRdV24%}

Journée du rendez-vous {%DateRdVlourLong%}

Bonjour Titre x Prénom * Nom X |
[Ce message est pour vous confirmer le rendez-vous de  Nom de 'animal % &

Heure du rendez-vous * le Journée du rendez-vous *

‘ous trouverez ci-dessous un lien «Google Magﬁ» pour vous rendre en toute facilité &
potre clinique.

Jour du rendez-vous = Mois du rendez-vous > , Année durendez-vous x

Jour du

Trouvez notre clinique avec Goagle Maps
Nom de la clinique *

Adresse de la clinique *
Ville et Province de laclinique * Code postal de la clinique *
Téléphone de la clinique =

rendez-vous

{54 DateRdViour’s)

Mois du rendez-vous {%DateRdVMoisLong:}

.
° Année du rendez-vous {%DateRdVAn}

Nom de la clinique  {%NomClin%}

Adresse de la clinique {%AdresseClin%}

Ville et Province de la clinique  {3VilleProvClin%)

Code postal de la clinique  {%CodePostalClin%}
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Etape 8: Ajoutez un pied de page

Insérez un pied de page contenant une option
de désabonnement, comme U’exige la loi pour
les communications par courriel.

Vous pouvez également ajouter un lien
cliquable dans votre courriel afin de faciliter la
prise de contact avec vous.

Dans la zone d’apercu :

1. Cliquez dans l’espace du pied de page sur
pour modifier son contenu.

2. Vous pouvez ajouter, modifier ou supprimer
du texte directement dans les zones de
contenu.

é

oo 0

!

B B b 3

I
ol

© 2025 - CDMV - All rights reserved

< Test Maya

LOGO
HERE

Dear {%FirsiNamed%} {%L astNamed%},

ndnaniann 1 VGRRAR AR

This message is the appointment confirmation for  Animal Name = at

{%APPLTIMEANMPI%} on {%ApptDateDayLong?}, {(%AppiDatelonthLong®s)
{%ApptDaleDay%). (%AppiDateYears).

Below is a link from "Google Maps" where you can find the clinic’s location

aisissez volre texie, travaillez sur ses styles de texte et ajoutez des balises de fusion et
sl s, listess Je veux mettre un lien

© Preview

ty Export

Drop content here Drop content here

Find our clinic with GOOQMD_S
{*%ClinName%}
{%ClinAddre%}

{%ClinCity%} {%ClinPC%}

\ {%ClinTel1%}

/Email Address

x

Text Block )

N Text Alignm Desktop Indent
G:[:]-) (=[=
Insert
@) © o ®m = =~

Merge Tags ~
Link z
Mail ~ mailto:info@solutionsvet.ca?subject=!
info@solutionsvet.ca &

Email Subject
/ UNSUBSCRIBE &

° you no longer wish to receive these emails, click here to reply to this message
h UNSUBSCRIBE in the sub!ecl line or contact us by phone.

N

Email Body

(Please remove me from your mailing .!,!55- @1
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Etape 9: Apercu du gabarit

Logi
é €« Confirmation de rendez-vous FR @ v “ ~ @ Prévisualisation  Exporter [ @ ]

h Exporter

« Back

Cliquez sur « Apercu » pour voircomment le
courriel s’affichera sur un ordinateur ou un oS .
< Inbox

appareil mobile. VOTRE )

LOGO VOTRE

Ici LOGO
IcI

Bonjour {%Titre%} {%Prénom%} {%Nom%},

Ce message est pour vous confirmer le rendez-vous de {%NomAnimal%}‘ a
{%HeureRAV24%) le {%DateRdVJourLong%) {%DateRdVJour}
{%DateRdVMoisLong%}, {%DateRdVAn%}.

Bonjour {%Titre%} {*:Prénom%}
{%Nom%]}.

Ce message est pour vous confirmer le

Vous trouverez ci-dessous un lien «Google Maps» pour vous rendre en toute facilité a
rendez-vous de {%NomAnimal%}, &

notre clinique.
{%HeureRdV24%)} le
{%DateRdVJourLong%}
{%DateRdVJour¥%}
Trouvez notre clinique avec Google Maps {%DateRdVMoisLong%}.
{%NomClin%} {%DateRdVAN%}. -

{%AdresseClin%}
{%VilleProvClin%} {%CodePostalClin%}
{%Téléphone1Clin%}

@ Logivet EmailTemplates.Edior. Previewinfo
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Etape 10: Exportez et intégrez le gabarit dans LogiVet

1. Lorsque tout est conforme, sélectionnez
« Exporter ».

i « i »
2' Cllquez sur Copler ‘ Copier ou télécharger le gabarit
<IDOCTYPE html PUBLIC "-/W3C//DTD XHTML 1.0 ;
1 Transitional//EN"
3 ° O u V rez LO g I Vet ° "http://www.w3.0rg/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-

transitional.dtd"><html dir="Itr" xmlns:0="urn:schemas-
microsoft-com:office:office”
xmins="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" lang="und">

4. Rendez-vous dans la section des gabarits de cheac<meta cherset=UTF-§><meta name- viewpor”
courriel, puis collez le contenu copié. '

TELECHARGER FERMER
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Merci!

Soutien technique :
1 877 636-5999
info@solutionsvet.ca
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